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PREFACIO

Prezado(a) leitor(a), o presente Manual de Atendimento e Inclusdo a Populagio Negra nasce da urgente
necessidade de reconhecer e combater as desigualdades raciais que permeiam nossa sociedade, principalmente
no campo da satide. E um instrumento concebido por discentes e docente especialista, para promover a
transformacao social, norteado pelos principios da justica, da equidade e do respeito a diversidade. Ao longo da
histéria, a populagao negra foi submetida a um sistema cruel e desumano de opressao e exclusao, que se
manifesta até hoje em diversas areas da vida social.

Este manual se propoe a ser um guia pratico para profissionais que atuam em diferentes setores da sociedade,
desde o atendimento a satde até a educagao e o mercado de trabalho. Seu objetivo é capacitar esses
profissionais para que possam oferecer um atendimento humanizado, acolhedor e livre de preconceitos a
populagao negra, reconhecendo suas necessidades especificas e promovendo sua inclusao social.

A inclusdo da populagao negra é um desafio que exige o engajamento de todos nds. Através da educacao, da
conscientizagao e da implementagao de politicas puiblicas eficazes, podemos construir um futuro onde todas as
pessoas, independentemente de sua raga ou cor, tenham as mesmas oportunidades de desenvolvimento e
realizagao pessoal.

Este material produzido na disciplina de satide coletiva, pelas grandes protagonistas, as alunas do curso de
Fisioterapia, é apenas um passo nessa jornada, mas representa um compromisso fundamental com a
transformagao social. Acreditamos que, juntos, podemos construir uma sociedade mais justa, inclusiva e livre do
racismo.

Neste cendrio, por fim, me sinto honrado quanto docente escrever este prefcio, tendo em vista a produgao,
cuidado e zelo dos meus/minhas educandos com seu processo de ensino-aprendizagem, formagdo e
transformagao social, por meio de acoes como estd, a qual impacta diretamente o campo da saiide, seguridade
social e formacao do profissional fisioterapeuta.

Convidamos todos(as) a se unirem a nds nesta lutal Boa Leitura.

Prof. Me. Fernando Soares da Silva Neto
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O que é a PNSIPN?

A politica nacional de sadde integral da
populacdo negra (PNSIPN) é um compromisso
firmado pelo ministério da saide no combate as
desigualdades no sistema tnico de satide (SUS) e
na promocdo da saide da populacdo negra de
forma integral, considerando que as iniquidades
em saude sdo resultados de injustos processos
socioecondmicos e culturais — em destaque, o
vigente racismo — que corroboram com a
morbimortalidade  das  populagdes  negras
brasileiras.
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Quem ¢ a populacao
negra no Brasil?

A populacio negra corresponde a mais da
metade da populacio brasileira (50,7%) de
acordo com o censo de 2010 do instituto
brasileiro de geografia e estatistica (IBGE).
dados mais recentes apontam que, em
2015, 53,9% das pessoas se declararam de
cor ou raca preta ou parda.
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Quem ¢ a populacao
negra no Brasil?

De acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), a populacio negra (pretos e pardos) no
Brasil é quase igualmente dividida entre homens e mulheres.
No entanto, geralmente hd uma ligeira maioria de mulheres
negras em comparacao com homens negros.

Mulheres negras (pretas e pardas) representavam cerca de
28,3% da populacao total.

Homens negros (pretos e pardos) representavam cerca de
27,8% da populacéo total.

N
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Quem ¢ a populacao
negra no Brasil?

29,0% dos cargos gerenciais, no mercado de trabalho, sdo
ocupados por negros/as, com 69% por brancos;

72,9% das pessoas que vivem com menos de US$ 5,50 por dia,
em situacio de pobreza, so negras;

77% das vitimas de homicidio (Atlas da Violéncia de 2021) no
Brasil sdo negras;
A cada 100 mil jovens negros, 51 sio assassinados no Brasil.
Indice trés vezes maior em relaciio a jovens néio-negros (14,6 em
100 mil);
66% das mulheres assassinadas no Brasil sio negras;

12,5% da populacio negra reside em domicilios sem coleta de lixo,
contra 6% da populacao branca;
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Quem é a populacao
negra no Brasil?

17,9% da populacio negra reside em domicilios sem
abastecimento de dgua, contra 11,5% da populacdo branca;

42,8% da populacdo negra ndo tem acesso a esgotamento
sanitdrio por rede coletora ou pluvial, contra 26,5% da
populacdo branca;

71,9% das pessoas que perderam seus empregos em 2020,
durante a pandemia da Covid-19, eram negras;

72,9% das pessoas que estdo desocupadas, no Brasil, sao
negras;

28,4% das familias brasileiras chefiadas por pessoas negras
estavam passando fome ou sofrendo de inseguranca alimentar,
durante a pandemia da Covid-19, contra 12,1% de familias
brancas;
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Quem é a populacao
negra no Brasil?

Todos esses dados trazem numeros que
comprovam o quanto o nosso pafs é racista!
O que nos traz para a triste realidade de
que ser negro/a no Brasil é resistir, todos
os dias. Afinal, este pais reproduz relacoes
sociais e econdmicas profundamente
desiguais, que resultam de uma formacao
histérica racialmente fundada e que se
materializa na vida cotidiana da populacédo
negra.




O que é o racismo?

O racismo, é entendido como uma forma
sistemadtica de discriminacéo, por meio de
praticas conscientes ou mnconscientes que
resultam em desvantagens a determinado
orupo racial. Nesse sentido, o racismo
engloba nio apenas o preconceito e a
discriminacdo, mas também todas as
relagdes sociais, politicas, juridicas e
econdmicas que desfavorecem uma pessoa
ou grupo por conta de sua raca.

15
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RACISMO INSTITUCIONAL

O racismo institucional é a
discriminacdo que ocorre em
instituicoes publicas ou
privadas que, de forma direta
ou indireta, promove a exclusao
ou o preconceito racial. Em
empresas, por exemplo, o fato
de haver um niumero muito
menor de negros em cargos de

gestdo é um forte indicio de

racismo institucional.

e -
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RACISMO ESTRUTURAL

O racismo estrutural refere-se ao
sistema de prdticas, normas e
institui¢des que, intencionalmente
ou ndo, resultam em desigualdade
e discriminacdo racial. Esse tipo de
racismo ndo é apenas sobre atos
individuais de preconceito, mas
estd enraizado em politicas, leis e
procedimentos de uma sociedade
que perpetuam vantagens para um
grupo racial enquanto prejudicam

outro.

Qual é a diferenca entre racismo
institucional e estrutural?

M I 40PN



RACISMO INSTITUCIONAL

Caso: Desigualdade no Atendimento Pré-Natal

Contexto: Em um hospital puiblico, mulheres negras
relatam  consistentemente uma qualidade inferior de
atendimento pré-natal em comparacio com mulheres
brancas. Isso inclui menos consultas de acompanhamento,
menor acesso a informagoes e tratamento mais impessoal.

Detalhes do Problema:
o Acesso as Consultas: Mulheres negras tém tempos de
espera mais longos para consultas pré-natais.

¢ Qualidade do Atendimento: As queixas e
preocupacoes  das  mulheres negras  sdo
frequentemente minimizadas ou ignoradas.

¢ Recursos Disponiveis: Existe uma disparidade na
alocacdio de recursos, com menos material educativo e
suporte psicoldgico disponivel para mulheres negras.

B

¥

RACISMO ESTRUTURAL

Caso: Desigualdade no Acesso a Cuidados de Satide de
Qualidade

Contexto: Em uma cidade grande, os bairros
predominantemente habitados por minorias raciais tém
significativamente menos dinicas de savide, hospitais e
recursos médicos em comparagho com  bairros
predominantemente brancos. Isso resulta em uma menor
qualidade de cuidados de satide e piores resultados de satide

paraas comunidades de minorias.

Detalhes do Problema:

¢ Distribuicio de Recursos: Infraestrutura de satide
inadequada nos bairros de minorias, com menos
hospitais, clinicas e profissionais de satide.

¢ Desigualdade Economica: Menor investimento em
infraestrutura. e servigos de saide em bairros de
minorias.

e Acesso a Cuidados Preventivos: Menos programas de
satide preventiva e educacio em satide disponiveis.

Observa esses exemplos ...........

17
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Exemplo de frases ditas por
profissionais de satde que sio
racistas:

“ESSAS DOENCAS SAO MAIS COMUNS NA SUA RACA NE?”

- Pode ser dito de forma estereotipada e sem considerar o contexto individual do paciente

“PESSOAS DA SUA COR TEM MAIOR TOLERANCIA A DOR”

- Esta frase perpetua o mito perigoso de que certas racas sentem menos dor, o
que pode levar a uma subvalorizacio das queixas de dor dos pacientes.

“VOCE DEVE ESTAR ACOSTUMADO COM ESSE TIPO DE
AMBIENTE OU SITUACAO”

- Assume que todas as pessoas de uma determinada raca tém experiéncias de
vida similares, o que é uma generalizacdo prejudicial.

“ESSE TRATAMENTO NAAO E NORMALMENTE UTILIZADO
EM PESSOAS COMO VOCE”

- Implica que certos tratamentos ndo sdo apropriados para pessoas de certas racas,
sem base cientifica adequada.

Essas frases podem nao apenas prejudicar a relacao
terapeuta-paciente, mas  também  impactar
negativamente a satide e o bem-estar dos pacientes.

E crucial que vocé, profissionais de saide recebam
treinamento continuo em sensibilidade cultural e
comunica¢do para evitar tais comportamentos e
promover um ambiente inclusivo e respeitoso para
todos os pacientes.
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Estou estereotipando
pessoas negras?

Esteredtipos sdo conceitos ou
imagens preconcebidas e
generalizadas pelo senso comum
sobre algo ou alguém. Tém a
finalidade de definir ou limitar
pessoas quanto a sua aparéncia
ou comportamento.

Listamos alguns esteredtipos racistas

vineulados & pessoas negras:

“Negros sio irracionais” ou “Negros sao
movidos por sensagdes”: associa pessoas

negras a irracionalidade e & animalidade;

“Negros s@o perigosos” ou “Negros sdo
criminosos”: heranca do racismo
cientificista que tinha por finalidade
criminalizar pessoas negras com base em

suas caracteristicas fisicas;

“Cabelos crespos, dreads e trancas sdo

ujos”: inferiorizacao da estética negra;

“Mulh®

hiperssexualizagio e objetificacdo da

res negras sdo  oferecidas”:

mulher negra;
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Qual a diferenca de raca
e efnia?

O conceito sociolégico do termo Raca estd ligado as
caracteristicas fisicas que sdo aparentes, como cor da
pele, tipo de cabelo e feicdes do rosto. apesar de
algumas pessoas defenderem que o conceito de raga
entre humanos seria invidvel do ponto de vista
biolégico, a raca é um termo de perspectiva sociolégica
usada para diferenciar grupos de pessoas tendo como
base suas caracteristicas fisicas.

O termo etnia estd ligado a caracteristicas
socioculturais, como nacionalidade, idioma,
tradicoes, entre outros. o termo etnia 6
utilizado para distinguir grupos de pessoas
que compartilham da mesma cultura e néo
leva em consideracdo as caracteristicas fisicas
do individuo.
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Autodeclaracao?

A autodeclaracio remete & percepeao de cada um em

relacgio & sua raca/cor, o que implica considerar néo

somente seus tragos fisicos, mas também a origem étnico-
racial, aspectos socioculturais e construcio subjetiva do
sujeito.

Declarar a sua raca/cor é importante para a construcio
de politicas publicas, pois permite que os sistemas de
informacéio do SUS consolidem indicadores que traduzem
os efeitos dos fenomenos sociais e das desigualdades sobre
os diferentes segmentos populacionais.
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Perguntar a “cor, raca, etnia” é
discriminacio ou racismo?

NAO, TODAVIA.......

naturalizar a pergunta, integrando-a ao conjunto de
informacdes (nome, idade, sexo ao nascer, orientagédo
sexual, género e etc.) € uma forma de conhecer melhor os
perfis para melhor atendé-los.

Portanto, identifcar o pertencimento racial néo é
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Acoes de satide que sao
racistas:

Negligéncia no Atendimento:
o Atendimento diferenciado ou inferior a pessoas negras em relacdo a pessoas brancas,

seja por discriminagdo consciente ou inconsciente.

¢ Descrédito das queixas de dor e sintomas relatados por pacientes negros, levando a

diagndsticos tardios ou inadequados.

Esteredtipos e Preconceitos:
¢ Uso de esteredtipos raciais ao lidar com pacientes negros, como associar a cor da pele a

determinadas doengas ou comportamentos.

o Suposigoes preconceituosas sobre a capacidade de compreensio ou adesdo ao

tratamento por parte de pacientes negros.

Desigualdade no Acesso a Tratamentos:

e Barreiras no acesso a tratamentos avancados e medicamentos caros, muitas vezes

disponibilizados de forma desigual, prejudicando a populacdo negra.

o Falta de acesso a tecnologias e procedimentos médicos de ponta, que sdo mais

facilmente oferecidos a populagdes brancas.

Falta de Formacao e Sensibilizacio dosProfissionais de Satde:
o Insuficiéncia de treinamento e educacéo continuada para profissionais de satde sobre

racismo e suas consequéncias na satide da populacio negra.

o Falta de preparo para reconhecer e combater préticas racistas no ambiente de trabalho

e no atendimento ao paciente.

Invisibilidade das Especificidades da Satide da Populacdo Negra:

o Desconsideracéo de doencas e condigdes prevalentes na populacdo negra, como anemia

falciforme, hipertensao arterial e diabetes, levando a um tratamento inadequado.

o Falta de inclusdo de questdes de satide especificas da populacido negra nas politicas

publicas de satde e na pesquisa médica.

Acesso Inequitativo a Recursos de Saude Mental:
o Subvalorizacao dos problemas de saide mental na populacio negra e falta de acesso a

servigos de satide mental culturalmente competentes.

« BEstigmatizagéo dos pacientes negros com transtornos mentais, o que dificulta o acesso

ao tratamento adequado.
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Eu, quanto
profissional, o
(ue Posso
fazer para o
enfrentamento
do racismo?

Educacao e conscientizacao

Informe-se e participe de treinamentos
sobre racismo, discriminacio e suas
implicagcdes na saide. Entenda como o
racismo estrutural afeta os pacientes e a

qualidade do atendimento que recebem.

Ambiente inclusivo
Promova um ambiente de trabalho
inclusivo, onde todos os pacientes e
colegas se sintam respeitados e
valorizados, independentemente de sua

raca ou etnia.

Atencao ao paciente

Preste  atencdo as  necessidades

especificas dos pacientes de diferentes
grupos raciais e culturais. Isso inclui
abordar

reconhecer e possiveis

desconfiancas que esses pacientes

possam ter em relagdo ao sistema de
devido a

saude experiéncias  de

discriminacéo.



Politicas e Protocolos

Trabalhe para implementar e reforcar
politicas e protocolos que promovam a
equidade racial e combatam o racismo
no ambiente de sadde. Isso inclui
garantir que as prdticas de contratagio

e promocdo sejam justas e inclusivas.

Pesquisa e dados

Envolva-se em pesquisas que visem
entender e combater as disparidades
raciais na saude. Use dados para
identificar dreas onde o racismo estd
afetando a satdde dos pacientes e
trabalhe para desenvolver estratégias

para abordar essas disparidades.

25

Eu, quanto
profissional, o
que posso fazer
parao
enirentamento
do racismo?
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Patologias mais comuns
na populacao negra

GENETICAS OU HEREDITARIAS

Anemia falciforme
» Anemia falciforme — Doenca hereditdria, decorrente
de uma mutacdo genética ocorrida hd milhares de anos,
no continente africano. A doenca, que chegou ao Brasil
pelo tréafico de escravos, é causada por um gene
recessivo, que pode ser encontrado em frequéncias que
variam de 2% a 6% na populacao brasileira em geral, e

de 6% a 10% na populagdo negra.

Diabetes mellitus (tipoll)

« Diabetes mellitus (tipo II) — Esse tipo de diabetes se
desenvolve na fase adulta e evolui causando danos em
todo o organismo. E a quarta causa de morte e a
principal causa de cegueira adquirida no Brasil. Essa
doenca atinge com mais frequéncia os homens negros
(9% a mais que os homens brancos) e as mulheres
negras (em torno de 50% a mais do que as mulheres

brancas).

Hipertensdo arterial
* Hipertenséo arterial — A doenca, que atinge 10% a
20% dos adultos, é a causa direta ou indireta de 12% a
14% de todos os 6bitos no Brasil. Em geral, a
hipertensdo é mais alta entre os homens e tende ser

mais complicada em negros, de ambos os sexos.

Deficiéncia de glicose-6-fosfato
desidrogenase

*+ Deficiéncia de glicose-6-fosfato desidrogenase —
Afeta mais de 200 milhdes de pessoas no mundo.
Apresenta frequéncia relativamente alta em negros
americanos (13%) e populagoes do Mediterraneo, como
na Itdlia e no Oriente Médio (5% a 40%). A falta dessa
enzima resulta na destruicio dos glébulos vermelhos,
levando & anemia hemolitica e, por ser um distirbio
genético ligado ao cromossomo X, é mais frequente nos

meninos.




Identificando o racismo no

cotidiano
azg;ﬁire comentdrios llllt‘-él Utilizar elementos das
S0CIE pessoas negras culturas negras ou o
situagoes humilhante blackface como
desagradaveis e/ou “fantasia” em
criminosas. 5
comenmoragoes.

Tocar os cabelos de
pessoas negras sem
autorizagao.

Utilizar Linguagem de
cunhoracistae
discriminatorio

Exemplo: os termos
morena cor do pecado
mulata exctico.

Ignorar, diminuir ou
romantizar a violéncia
racial no historico e na

atualidade da sociedade
brasileira

Impedir a entrada de
nas
unidades/prédios /locais
sem motivo apareite ou
por critério de cor ou raa.

27
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0 QUEFAZER?

Em casos de agressdo (seja ela fisica ou verbal) é muito importante fozer uma
dentincio. Disque 190

Se o crime estd acontecendo, ligue para a Poltica Miitar. Se puder, redina as
festemunhass que estavam no momento, e aguarde a policia chegor.

A denlincia contra crime de racismo pode ser feita em qualquer delegacia e naquelas
especidlizadas em crimes raciais e de intolerancia. Vé até a delegacia mais préxima e
preste uma queixa.

Se a queixa for registrada cometamente, o caso sela encaminhado ao Ministério
Pdblico, logo apds o inquérito. Ele ird fomar as providéncias essenciais para abrir o
processo criminal.

Posso processar o agressor?

Siml Apds fazer o boletim de ocoméncia na delegacia, é possivel ingressar com duas
agBes judiciais, uma criminal e outra civel.

O processo criminal é importante na busca pela justiga, e dd viés ao processo civel, que
fern como objetivo conseguir uma indenizagdo, seja ela destinada & pessoa que sofreu
injtiria, ou a uma entidade que represente a coletividade atingida, no caso de racismo.
Procure um advogado.

Na infemet néio é dliferente. O racismo continua sendo crime, aqui e em qualquer lugar.
O indlicado nesse caso é reunir provas. Tire prints da tela e guarde. Logo apds isso,
procure a delegacia mais préxima e preste uma queixa.

E importante também denunciar o usudrio na rede social em que houve o racismo. Na
politica de respeito e convivéncia da maioria das redes hd como punigéio a pronta
exclusdo do perfil agressor.

Compareca & delegacial E importante saber que a iniciria racial é um crime que precisa
de manifestagdo, portanto o indicado é que vocé vé até a dele-gacia. Procure um
advogado para te auxiliar.
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Centro Estadual de Referéncia de Igualdade Racial Jodao Balula - Atendimento social,
pedagdgico, psicologico e juridico as pessoas vitimas de racismo, intolerancia religiosa
e pessoas migrantes.

Rua Rodrigues de Aquino, 220, Centro, Jodo Pessoa (PB)
(83) 3221-6328 - (83) 99340-3946

ESTADUAL

SECRETARIA DE ESTADO DA MULHER E DA DIVERSIDADE
HUMANA

Telefone: (83) 3218 7298/3218-7184

Endereco: Rua Odon Bezerra, 34. Tambid. Jodo Pessoa/PB. CEP: 58.020-500

Campina Grande

COORDENADORIA DE POLITICAS PARA MULHERES

Telefone: (83) 3322-2368

Endereco: Rua Capitio Joa Alves de Lira, n. 354, Prata. Campina Grande/PB
CEP: 58.101-050

Owwidoria da Secretaria de Sequranga e Defesa Social
Mrio Gomes de Aranijo Juinior

08002819010

(83) 98760-3832

ouvidoria.policia@ssp.pb.gov.br

Aw. Tabajaras, n’® 847 Centro, Jodo Pessoa. 58013-370



Telefone: (83) 3218-8300
Site: Defensoria Publica da Paraiba
Comselho Estadual de Promogdo da Igualdade Racial da Paraiba (CEPIR)

Telefone: (83) 3218-8950
Locais de Deniincia e Apoio Juridico
Disque 100 - Disque Direitos Humanos

Telefone: (83) 3218-5148
E-mal: erdhdaparaiba@gmal.com
Ordem dos Advogados do Brasil - Seccional Poratba (OAB-PB) - Comissdo de

Igualdade Racial

E-mail: coletivoafrocaete@gmayl.com
Instituto de Pesquisa da Afrodescendéncia (IPAD)

E-mail: ipadpb@gmail.com
Grupo de Mulheres Negras da Paraiba
(GRUMNESP)

E-mail: grummesp@gmail.com
Centro de Referéncia da Cultura
Negra - Projeto Africa Viva
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Consideracoes finais
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